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Obecna psychologie
Definice obecné psychologie

Obecna psychologie (nebo také kognitivni psychologie) zpracovava zakladni teoretické otdzky a udava
celkovy obraz ¢lovéka.

Lidska psychika

Lidska psychika je souhrn psychickych jevi které jsou funkci mozku, formuji se prostrednictvim
vychovy a umoziuji ¢lovéku pozndvat svét a plsobit na néj.

Zakladni psychické procesy:

e vnimani

e pozornost a pamét

e emoce a motivace

e mysleni

e schopnosti a inteligence

Pfedmét obecné psychologie

e Obecna psychologie se zabyva studiem zakladnich psychickych proces( a jejich integraci.

e Je to zakladni teoreticka disciplina.

e Popisuje a zkouma uvedené jevy na vSseobecné Urovni, pficemz by mély byt zjisténi
pouZzitelné i pro aplikovanou psychologii.

Soucasti obecné psychologie je také:

e \/yvojova psychologie
e Socialni psychologie
e Psychologie osobnosti

Aplikované oblasti:

e Socidlni psychologie

e Poradenska psychologie

e Skolni a pedagogicka psychologie
e Psychologie prace

e Klinicka psychologie

Metody obecné psychologie

e Pozorovani

e Dotaznik

e Rozhovor (interview)
e Testovani

e Experiment
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Prozivani

ProZivani je nepretrzity tok psychickych zazitkd, které probihaji pti rznych stupnich védomi.
Pfedmétem prozivani je vnéjsi svét a stav vlastniho téla a mysli.

Védomi

Védomi (od slova védéti) je zakladni atribut bdélého Zivota ¢lovéka a v rlizné mire i dalSich Zivocich(.
Védomi integruje rozmanité dusevni ¢i mentalni ¢innosti (vnimani, mysleni, citéni, vyjadiovani,
pamét, pozornost atd.) a do jisté miry je Fidi.

Druhy védomi podle hloubky vnimani:

e Predvédomi— nevédomé vnimani. Aniz bychom to ovliviiovali, vzpomeneme si pozdéji na
detaily néjaké udalosti, které jsme védomé nezaznamenali.

¢ Nevédomi — nase mysl zaznamenadva rizné podnéty o kterych nevime. Pozdéji, aniz bychom
o tom védéli, jedndame na zakladé vyhodnoceni téchto podnét.

e Védomi (vigilace) — uvédomovani si sebe sama, bdélost

e Bezvédomi - spdnek, narkdza

e Somnolence — porucha védomi, projevujici se podstatnym snizenim bdélosti

e Kéma —stav hlubokého bezvédomi

Vnimani

e Vnimani je vztah mezi fyzikdlnim podnétem a vnitfnim pocitem.
e Vnimani neni objektivni.
e Vnimani zprostfedkuji smysly — zrak, sluch, chut, ¢ich a hmat.

Kvality vnimané zrakem:

e barvy (vinové délky svétla, nebo jeho odrazu)
e tvary

e trojrozmérny prostor

e pohyb (rychlost)

Kvality vnimané sluchem:

e Vyska (méfeno v Hz — herz, rozsah vnimany ¢lovékem je od 16 Hz do 16 kHz )

e Hlasitosti (méfeno v Db — decibely, ¢lovék vnima celé spektrum od 0 Db; 130 Db je vsak prah
bolesti)

e Barva (konkrétni charakteristika — je uréena poétem vyssich harmonickych ténd ve slozeném
ténu)

Kvality vnimané chuti

e sland chut
e hotkd
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e kyseld chut
e sladka chut

Vjem z jidla je kombinaci vnimané chuti, zrakové analyzy, ¢ichového vjemu, nékdy i hmatu a
ocekavani od pokrmu.

Kvality vnimané hmatem:

o tlak
e chlad
e teplo abolest

Receptory hmatu jsou rozmistény po celém téle i ve vnitfnich organech. Nejcitlivéjsi je povrch kiize.
Pozornost

e Pozornost je definovana jako série procest v mozku, zamérenost a soustfedénost dusevni
¢innosti na urcity objekt, nebo dé;.
e Pozornost je propojena s uvédomovanim — jsem si védom, ¢emu vénuji pozornost.

Vlastnosti pozornosti:

e Koncentrace pozornosti

e Selekce (vybér) pozornosti — vybirdme si, Cemu vénujeme pozornost a ¢emu ne

e Koncentrace pozornosti —hloubka a délka pozornosti

e Distribuce pozornosti — schopnost vénovat pozornost dvéma, nebo i vice viemim
e Porucha pozornosti — kratké intervaly zaméreni na jednu véc, chybi reflexe ¢asu

Pamét

Pamét je schopnost centralni nervové soustavy uchovavat a pouzivat informace o predchozich
zkuSenostech

Faze pamétového procesu:

e vstépovani
e uchovavani
e vybavovani

Druhy paméti
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e Senzorickd pamét — védoma ¢ast paméti, délka uchovani informace je maximalné nékolik
sekund. DuleZité informace predava kratkodobé paméti.

e Kratkodoba (pracovni, nebo také operativni) pamét — védoma ¢ast paméti, zasobovana
senzorickou paméti, délka uchovani informace je 15 — 20 sekund

e Stfednédoba pamét — trva 20 az 60 minut. Néktefi studenti spoléhaji na stfednédobou pamét
a uci se teprve tésné pred zkouskou. Zasobovana kratkodobou paméti za pomoci technik
uceni. Pokud je informace uchovana na dobu vice nez 60 minut, prechazi do spektra paméti
dlouhodobé.
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e Dlouhodoba pamét — nevédoma ¢ast pameéti, jeji kapacita je prakticky neomezens, je také
zasobovana kratkodobou paméti za pomoci technik uceni, pfipadné emocné vyznamnym
viemem.

Typy paméti podle vjemu

e Vizualni pamét — pamét na vnimané obrazy, nékdy také fotograficka pamét.
e Auditivni pamét — akustickad pamét

Techniky efektivniho uceni:

e Vytvareni asociaci mezi tim co uz clovék zna a novym ucivem

e Propojeniinformaci s obrazy

e Opakovani

e Multimedialita informaci (audio, video, text)

e (teni studovaného materialu nahlas

e Cestovani v ¢ase — vybavovani si souvislosti s ¢asovou znackou (vraceni se v ¢ase)

e Spanek —umoziuje uklddani informaci

e Odpocinek — ulozeni pamétové stopy vyzaduje uklidnéni mozkovych aktivit, odreagovani
e Vyuziti mnemotechnickych pomicek (rymovacky)

Emoce

Emoce (z lat. e-motio, pohnuti) jsou psychické procesy, které se projevuji pocity libosti a nelibosti.
Jsou provazeny fyziologickymi zménami (srdec¢ni tep, zména rychlosti dychani), motorickymi projevy
(mimika, gestikulace), zménami zamérenosti. Hodnoti skutecnosti, udalosti, situace a vysledky
¢innosti, vedou k zaujeti postoje k dané situaci.

Evoluce emoci

Praplvod emoci je v obranné funkci organismu. Jedna se o reakci na vjem, ktery je vyhodnocen jako
ohrozujici. Ukolem emoci byla mobilizace rychlych reakci, které umoznily preiti.

Hlavni funkce emoci

Emoce umoznuje uchovani informace, zazitku, ktery je v paméti uchovan jako nebezpecny. Napfiklad
strach ma jedince pfipravit na nebezpedi a udrzet v paméti situaci, které je vyhodnocena jako
nebezpecna. (Napfiklad — kdo se nékdy topil, ma strach z vody.)

Emoce jsou také soucasti interakcniho ritudlu mezi dvéma nebo vice jedinci. Emoce je ocekavana
reakce, pokud plsobime na jiného jedince. Pokud se nedostavi (,,studeny ¢umak*), komplikuje to
zpétnou vazbu pfi komunikaci. Komunikator se citi nejisty, nevi jak v komunikaci pokradovat, pozdéji
se dalsi komunikaci vyhyba. Taktéz, pokud nasleduje ,boufrliva”“ emoce na nedilezity podnét.

Emoce napomahaji budovat socialni vztahy. Emocni reakce na podnét, nebo komunikaci, vyvolavaji
reakce — emoce u jinych osob.
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Vlastnosti emoci

e jsou subjektivni — kazda emoce je subjektivni odezvou osobnosti na jev.

e jsou spontdnni — ke spusténi emoce dojde samovolné, kontrolovat Ize pouze projevy (jedinec
se snaZi zachovat zdani Ze se nic nedéje — takzvany ,poker face”, pokerovy oblicej, neboli
oblicej bez emoce).

e jsou predmétné — vztahuiji se ke konkrétnimu zazitku, viemu.

e obsahuji polaritu — jsou bud'libé, nebo nelibé (napfiklad liby — radost, neliby — strach, stud),
jen vyjimecné jsou nevyhranéné (napftiklad prijemny strach, vzruseni z nebezpeci)

e vliv na pamét — emoce umozZfiuje zapamatovani néjakého jevu (napfiklad — vétsina
American( si pamatuje, co délali ve chvili, kdyZ se dozvédéli o napadeni WTC — dvojcat).
Emoce mUZe také zpUsobit vytésnéni informace z paméti — amnézie po autonehodé).

Clenéni emoci podle intenzity a délky trvani:

o afekt — kratkodobd intenzivni emoce (napfiklad zlost, ulek).
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e nalada - stfednédobd, méné intenzivni emoce.
e vasen — intenzivni, dlouhodobd emoce.

Nizsi a vyssi emoce:

Nizsi emoce navazuje na plvodni obranny charakter emoci — strach, tlek, radost, prekvapeni. Souvisi
s instinkty a pudy.

Vyssi emoce maji souvislost s etikou, moralkou, intelektem i estetikou, nejsou vrozené a jsou
ovliviiovany spolecnosti:

e Vy3Si emoce intelektudlni — zaméfuji se na pfekonavani prekazek.
e Vy3si emoce moralni, reakce osobnosti na eticky hodnotitelny jev — stud, empatie.
e Vy3si emoce estetické — reakce na vnimani prostredi, predmétd, uméleckych déj

Emochni inteligence

Emocni inteligence je schopnost jedince vyhodnotit své emoce (intrapersondlni) a vcitit se do emoci
jinych jedinct (interpersonalni).

Intrapersonalni:

e znalost vlastnich emoci
e ovladani vlastnich emoci (intenzity a délky)
e sebemotivace — pouceni z vlastnich emoci, motivovani k emoci

Interpersondlni — také nazyvana socialni inteligenci:
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e empatie — vciténi se do emocniho stavu jiného jedince, pochopeni pohnutek
e prizplsobeni emoénimu stavu jiného jedince, reakce na emoce jinych

Poruchy emoci

e poruchy afektu — nepfimérena reakce na podnét

o

Nezvladnuty afekt — boufliva reakce na podnét, hystericka reakce, jedinec neni
schopen ovladat emoci, pfestoZe si uvédomuje jeji neadekvatnost.

Paticky afekt — boufliva reakce, na kterou navazuje ztrata védomi — jedinec omdli.
Afektivni Utlum — po velmi silném podnétu (katastrofa, ztrata blizkého) neni patrna
emotivni odezva. Jedinec zacne proZivat emoci pozdéji. Naptiklad — Sok po
autonehodé.

Afektivni stupor — jedinec neni schopen pohybu, feci, ani mimiky pfi proZivané hrize
Fobie — jedinec je stiZenym nahlym strachem, az hrlzou pfi prozivani bézné
vhimanych situaci. Napfiklad strach z vysek (hypsofobie), nebo strach z uzavieného
prostoru (klaustrofobie)

e Poruchy ndlad

o
(¢]
(0]

Depresivni nalada — smutek, nékdy spojeny se strachem, zpomaleni vitalnich funkci
Apaticka ndlada — nulovd iniciativa, lhostejnost, pasivita

Extatickd ndlada — zaméfenost na jeden jev &i aktivitu, kterd jedinci pfinasi libou
emoci

Manicka nalada — neutuchajici veselost, bujarost, rozjarenost. Byva provazena
zvysSenou bystrosti a postfehem

Expanzivni ndlada — vysoké sebevédomi, aktivita, energie, lehéi stupen je nazyvan
euforii

e Poruchy vyssich emoci — vznikaji ztratou, Urazem, nerozvinutim (vrozena porucha vyssich
emoci), nebo také dochazi k jejich snizeni pri alkoholismu, toxikomanii, nebo demenci.

o

porucha socialnich emoci — jedinec neni schopen navazat vztah, ¢i citovy kontakt.
Emocni otupélost.

porucha mordlnich emoci — bezcitnost, bezohlednost

anetickd osobnost — nedostatek soucitu, pochopeni a vielosti

Schopnosti a viohy

Schopnost je vlastnost osobnosti, kterou Ize rozvijet vzdélanim, vycvikem a zkusenosti. Schopnost je
pripravenost (dispozice) k uréitému prozivani a chovani.

Vloha je vrozeny predpoklad k vykondvani néjaké mentalni, nebo senzomotorické ¢innosti. Cvicenim

vlohy se vyviji schopnost.

Vliohy mizeme mit napfiklad k uéeni, ke hfe na hudebni nastroj (hudebni vioha), ke sportovnimu

vykonu.
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Chovani

e Chovani je soubor vnéjsich projevu clovéka. Souvisi s proZivanim v interakci s prostfedim a
jevy v okoli jedince.

e Chovani volni —védomé, zdmérné, smétuje k urcitému cili

e Chovani mimovolni — nevédomé, bezdécna reakce

e Porucha chovani — poruchami chovani se zbyva samostatna stranka — kliknéte zde.

Motivace

Motivace je proces zahajeni a nasledné regulace Cinnosti, jejiz Uc¢elem je dosazeni relevantniho cile —
stavu, ktery je obvykle doprovazen pocitem spokojenosti.

Motiv, tedy sméfuje k uspokojeni potieb jedince.
Zname dva druhy motivi

e Nedostatek — pocitujeme potrebu po uspokojeni nééeho, ¢eho se ndm nedostava v
dostatecné mire, nebo vibec.

e Pretlak — pocitujeme nadbytek néceho, ¢eho se chceme zbavit — vztek, sexualni tenze,
rozmrzeni

Klasifikace motiva

e Biologické — sebezachovné.

e Psychické — ziskané. Napfiklad potieba sebeurceni, potifeba nalezeni smyslu Zivota.

e Socialni — potfeba sdruzovani, potfeba sounalezitosti (fandéni ve fotbale), potfeba byt
obliben.

Konflikty motivti

V prabéhu Zivota jedince dochazi ke konfliktim motiv(. Nejobvyklejsi reakce je priorita
sebezachovnych motiva.

Priklady konflikta:

e Mam z vody zachranit dité, kdyZ neumim plavat a nevim, jaka je tam hloubka?

e Student citi povinnost se dostavit v€as na zkousku, ale vi, Ze na ni jde zbytecné, protoze neni
pfipraven.

e Vedouci je povinen propustit neschopného zaméstnance, ktery je vsak jeho pfitelem.

e MuzZ se zamiluje do Zeny, kterd je vdand a soucasné cti manzelstvi jako instituci a moralni
podstatu vztahu mezi muzem a Zenou.

Redeni konfliktu motiv(i provazi souhrn neptijemnych emoci.

DuleZité upozornéni: Kopirovani a Sifeni tohoto materialu se doporucuje!



www.pedagogika.skolni.eu

Dusledek neuspokojenych potieb

e Deprivace — stradani, stav, kdy je nedostatecné uspokojena dllezita psychicka, ¢i fyzicka
potieba jednotlivce

e Frustrace — zklamani a pocit zmaru, je to pocit, ktery nasleduje po netspésném pokusu
uspokojit daleZitou psychickou, ¢i fyzickou potiebu.

e Pokud frustrace trva pfilis dlouho, stava se z ni deprivace — stradani.

e Existencidlni frustrace — ztrata smyslu Zivota, mGze k ni dojit po Umrti nékoho z rodiny,
amputaci koncetin, ztrdté zaméstnani, ztraté sebelcty. Existencialni frustrace sméruje k
sebevrazdé.

Motivacni teorie
Motivacnich teorii je bezpocet. Jednou z nejznaméjsich je teorie Sigmunda Freuda.

Nejznaméjsi pak je Maslowova pyramida lidskych potfeb. Abraham Maslow (1908 — 1970), americky
psycholog, zakladatel humanistického proudu v psychologii.

POTREBA SEBEREALIZACE

POTREBA UCTY

POTREBA LASKY

POTREBA BEZPECI

FIZIOLOGICKE POTREBY

Zakladni potrebou je podle této teorie uspokojeni fyziologickych potfeb — hlad, teplo, dychani, voda,
spanek.

Druhou, zakladni potfebou je potfeba bezpedi a jistoty — zaméstndni, jistota rodiny, bydleni, zdravi.
Treti potiebou v hierarchii je potreba lasky — potfeba vztahu, pratelstvi, sounalezitosti.
Ctvrtd je potFeba Ucty, respektu.

Pata je potieba seberealizace — uspokojeni tvofivosti, realizace ve spolec¢nosti, dosazeni cild.
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